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Kunskapsbank

Motivera deltagare

Studieférbundet Vuxenskolan om motivationsarbete:
Att utoka den digitala delaktigheten hos medlemmarna

Den digitala delaktigheten i en férening kan vara skiftande. Det gér att behoven av
utbildning och stdd kan se olika ut bland féreningens alla medlemmar. Darfér kan det vara
bra att man som ansvarig i en férening stannar upp och reflektera lite innan man drar igang
en utbildningsinsats.

En bra sak att bérja med ar att inventera hur den digitala kompetensen i er férening ser ut.
Ni kan till exempel férs6ka gruppera in medlemmar i olika kompetenskategorier, for att fa
en Overblick vilka utbildningsinsatser som sedan ska erbjudas till de olika kategorierna.
Det finnas manga anledningar till att man inte har skaffat sig en digital kompetens. Det kan
vara bra att er férening ar medvetna om vissa av dom, da de har anledningarna aven kan
vara ett fortsatt hinder for att ta emot ett erbjudande om utbildningsinsatser.

Radsla - man kan ha en radsla for sakerheten pa natet och risken att bli lurad. Men radslan
kan aven besta i att man inte forstar hur tekniken fungerar och inte vagar erkanna att man
ar kanner en osakerhet kring det.

Ekonomi - teknik &r dyrt och det finns manga som har svart att fa sin ekonomi att ga runt.
Aven har kan det kdnnas svart att beratta att ekonomin inte klarar av en till belastning, utan
man valjer istallet bort allt som har med digital kompetens att gora.

Motivation - man ser inte vad en digital kompetens kan ge och vilka dérrar som 6ppnas om
man blir mer digitalt delaktig.

Fysiska begransningar - man kan uppleva att syn, hérsel eller rorelseférmaga i
armar/fingrar har forsamrats och ser da fler hinder an méjligheterna med digitala verktyg.

P& grund av dessa anledningar kan den gruppen som stéar langst ifran en digital delaktighet
behdva bli bem6tt pa ett annat satt och kanske erbjudas mer tid innan faktiska
utbildningsinsatser erbjuds.

Har nedan finns nagra nyckelord er férening kan tanka pa innan ni tar fram
utbildningsinsatser for den grupp som star langst ifran en digital delaktighet:

Bygga relation - genom att lara kdnna varandra och boérja kanna tillit kan man dverbrygga
den radsla som finns.

Bjuda in till annat - bjud in till fysiska méten med fokus pa annat och "smyg in" digitala
verktyg som medlemmarna kan fa testa eller uppleva.

Erbjuda lanesaker om mojligt — aven om man sjalv inte har rad att kbpa en egen dator sa
kan man da fa en majlighet att testa och utoka sin digitala kompetens via er férening.

Visa majligheterna - ta reda pa personernas intressen och behov, visa sedan hur de kan
fa utlopp for sina intressen eller tillfredsstalla sina behov genom den digitala tekniken. Aven



Lek fram lust att lara- 1at lusten styra och formalisera inte fér mycket under
utbildningstillfallena.

Att bara ett ansvar for en férening och den digitala delaktigheten hos medlemmarna kan
ibland k&nnas svart och utmanande. Men det ar viktigt att er férening &r medvetna om att ni
inte ar ensamma. Det finns manga resurser runt om er som ar villiga att hjalpa er pa olika
satt. En resurs ar Studieférbundet Vuxenskolan som arbetar mycket med digital delaktighet
och har stora mojligheter att stddja er férening att planera och genomféra
utbildningsinsatser. Under rubriken "Samarbetspartners” finns &ven manga fler exempel.
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